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Kontakt








IHD-Kompetenz seit über 100 Jahren –




für einen anhaltenden finanziellen Aufschwung!




Mit nur einer Mitgliedschaft 5 Auskunfteien abrufen




Persönliche Branchen-Ansprechpartner




Tagesaktuelle Wirtschaftsauskünfte




Automatisches Frühwarnsystem






Mitglied werden







10 Gründe für eine  IHD-Mitgliedschaft





















Umfassende Optimierung Ihres
Kreditmanagements –




mit uns als verlässlichem Partner!




Projektsicherheit beim Forderungsmanagement




Effektive Prozess- und Kostenoptimierung




Abwicklung auch im Ausland




6 persönliche und flexible Servicebereiche






Beratungstermin vereinbaren







Mitglied werden





















Wir analysieren Ihren Mahnservice auf Qualität und Effizienz




Forderungsausfälle reduzieren und Kundenbeziehungsmanagement verbessern




Qualitätsmanagement (QM) für den Prozessablauf optimieren




Datenqualität und Kundenkommunikation verbessern






Beratungstermin vereinbaren







Mitglied werden



























Inkasso-Kompetenz seit 100 Jahren




Für einen anhaltenden finanziellen Aufschwung!






Mitglied werden







10 Gründe für eine IHD-Mitgliedschaft










				
			

	
				
			
	
		
			

	
		
		
			


Kreditschutzverein für alle Branchen




Optimales Kredit- und Forderungsmanagement






Der IHD Kreditschutzverein für Industrie, Handel und Dienstleistung ist Ihr verlässlicher Partner im Bereich Kreditmanagement, der effektive und innovative Lösungen für Unternehmen anbietet, die ihre Geschäfte optimieren und rentabler gestalten wollen. 




Ursprünglich 1915 aus einer Gruppierung engagierter Kaufleute entstanden, sind wir nun ein Marktführer im Bereich Kreditmanagement und unterstützen namhafte Unternehmen dabei, ihre Kredit- und Forderungsprozesse effektiv zu verwalten.




Vor der Frage „Liefern oder nicht liefern?“ können Sie sich auf die präzisen Wirtschaftsinformationen verlassen, die Ihnen durch Online-Zugriff aktuellste Auskünfte der fünf größten Auskunfteien bieten.








Nutzen Sie die Expertise renommierter Anbieter mit variablen Informationstiefen, angefangen bei schnellen Bonitätsprüfungen bis hin zu umfassenden Firmenprofilen. Sollten Sie ein Geschäftskundenmonitoring benötigen, versorgt Sie die IHD Automatische Debitorenüberwachung täglich mit kritischen Informationen zu Ihren Geschäftspartnern.




In Situationen überfälliger Forderungen oder beim Versand von Zahlungserinnerungen steht Ihnen IHD Inkasso zur Seite. Regional und weltweit bieten wir Unterstützung bei außergerichtlichen und gerichtlichen Mahnverfahren. Dabei gewährleistet unsere kundenschonende Vorgehensweise bei hoher Erfolgsquote eine Minimierung Ihrer Forderungsausfälle und trägt aktiv zu einem effizienteren Kreditmanagement bei.









Profitieren Sie von über 100 Jahren Erfahrung!









Unser Service macht den Unterschied




6 Servicebereiche, mit denen wir Ihr Unternehmen flexibel und individuell unterstützen












Ganzheitliche
Beratung











Ganzheitliche Beratung




Digitalisierung hin oder her: Bei uns steht die kompetente und individuelle Beratung im Vordergrund. Wir unterstützen Sie, je nach Situation und Bedürfnislage passgenaue Lösungen zu finden, Risiken zu minimieren und die finanzielle Basis Ihrer Geschäftstätigkeit zu fördern – und zusätzlich Ihre Kundenbeziehungen zu stärken.




Weitere Informationen
















Frühwarn-
System











Frühwarnsystem




Die „Automatische Debitorenüberwachung“ behält den gesamten Kundenstamm im Blick und versorgt Sie täglich mit kritischen Geschäftspartnerinformationen. Rechtzeitige Meldungen zu brisanten Veränderungen Ihrer Debitoren reduzieren Ihr Ausfallrisiko.




Weitere Informationen
















Multi-
Auskunftei











Multi-auskunftei




Verlassen Sie sich vor der Frage „Liefern oder nicht liefern?“ auf die präzisen Wirtschaftsinformationen, die Ihnen durch Online-Zugriff aktuellste Auskünfte der fünf größten Auskunfteien bieten. Nutzen Sie die Expertise renommierter Anbieter bei schnellen Bonitätsprüfungen oder umfassenden Firmenprofilen.




Weitere Informationen
















IHD-Qualitätscheck und Schuldner Mediation











IHD-Qualitätscheck und Schuldner Mediation




Der IHD analysiert für Sie den gesamten Ablaufprozess im Mahn- & Forderungswesen. Er übernimmt die Kommunikation, Recherche und Aufklärungsarbeit. Als Mediator stärkt und verbessert er Ihre Kundenbeziehungen und minimiert dabei die Forderungsausfälle.




Weitere Informationen
















Inkasso
Regional & Global











Inkasso




Weltweit bieten wir Unterstützung bei außergerichtlichen und gerichtlichen Mahnverfahren. Hohe Erfolgsquoten und kundenerhaltende Maßnahmen minimieren Ihre Forderungsausfälle und tragen somit zu einem effizienteren Kreditmanagement bei.




Weitere Informationen
















IHD Plus
Sonderleistungen











IHD Plus




Damit Sie Fälle vor einem Verfahren klären können, helfen wir Ihnen mit zusätzlichen Dienstleistungen, wie Mahnservice und Bürgschaften. Unser Kreditschutz bietet Ihnen auch Factoringlösungen sowie eine optimale Absicherung durch eine Warenkreditversicherung. Durch einen erfolgreichen und zeitnahen Abschluss fließt das Geld sofort in Ihr Unternehmen zurück.




Weitere Informationen















Der IHD stellt sich vor




Gemeinsam stark und erfolgreich

















Der IHD realisiert zügig, effizient und mit höchsten Erfolgsquoten




Mitgliederstimmen











„Als Mitglied beim IHD haben wir einen Partner an unserer Seite, der auch die Ursachen und Probleme im Vorfeld identifiziert, aufdeckt und löst. Das ist schon sehr beeindruckend und gibt uns als Mitglied stets die Sicherheit und das Vertrauen, mit dem IHD einen großen Sicherheitsvorsprung zu besitzen.“

IHA Hotelverband Deutschland













„Der IHD übernimmt seit Jahren die Inkassofälle aus unserem Aufzugsgeschäft. Dabei beweist er ein großes Gespür für unsere speziellen Anliegen, sodass wir weitere Aufgaben an den IHD übergeben haben.“

Schindler Deutschland AG & Co. KG















Das IHD Blogmagazin mit aktuellen Infos rund um das Thema Kreditmanagement




IHD MAG360°









Kreditmanagementlösungen




Bürgschaft zurückholen – Ein Interview mit Anne Dörfler


Bürgschaft zurückholen – Wir haben uns mit Anne Dörfler, unserer kaufmännischen Expertin im Geschäftsbereich Inkasso, zusammengesetzt, um tiefgehende Einblicke in die Prozesse und Herausforderungen dieses spezifischen Feldes zu erhalten. Lesen … 
Weiterlesen »>















Kreditmanagementlösungen




Cashflow: So optimieren Sie Ihren Cashflow mit Auskünften und Inkasso


Der Cashflow ist nicht nur ein kritischer Indikator für die finanzielle Gesundheit eines Unternehmens, sondern spielt auch eine entscheidende Rolle für die Wettbewerbsfähigkeit und den langfristigen Erfolg. Mit einer durchdachten … 
Weiterlesen »>















Kreditmanagementlösungen




Verlagsinkasso im Umbruch – Interview mit dem IHD Geschäftsführer Targan Kursun


Explodierende Energiepreise und galoppierende Inflation – geraten die Deutschen in Zahlungsschwierigkeiten? Dieser Frage ging die Fachzeitschrift PRINT&more in einem Interview … 
Weiterlesen »>













Wollen Sie auf dem Laufenden bleiben? Mit dem IHD BLOGMagazin stellen wir Ihnen regelmäßig aktuelle Neuigkeiten aus der Branche zusammen. Hier finden Sie Einblicke zu wirtschaftlichen Entwicklungen und Neuigkeiten zu unseren Produkten und Leistungen sowie Tipps für Ihr Unternehmen.




ZUM IHD BLOGMagazin















Minimieren Sie Ihr finanzielles Risiko mit den Besten aus der Branche




Unser exklusives Multi-Auskunftei-Netzwerk








































































Informatives IHD-Magazin für ein effizientes und innovatives Kredit- und Forderungsmanagement




Unsere Top-Themen:




Forderungen fair managen




KI im Forderungsmanagement




Zukunftssicher aufstellen: Digitalstrategien im Inkasso










		


		



Rückrufservice














Füllen Sie einfach das Formular aus und unsere Experten rufen Sie schnellstmöglich zurück.






 



















Ich habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen und akzeptiert.
Ich stimme zu, dass meine Formularangaben zur Kontaktaufnahme bzw. zur Bearbeitung meines Anliegens gespeichert werden.


Antispam-Frage: Was ist zwei mal drei? Bitte als Ziffer eingeben. 



















Abbrechen










Kontaktieren Sie uns!






Unsere Experten werden sich umgehend bei Ihnen melden, um Sie unverbindlich zu beraten. Gemeinsam entwickeln wir maßgeschneiderte Lösungen für Ihr Forderungsmanagement und offene Rechnungen.




Lassen Sie sich von unseren Vorteilen überzeugen!














 





















Ich habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen und akzeptiert.
 Ich stimme zu, dass meine Formularangaben zur Kontaktaufnahme bzw. zur Bearbeitung meines Anliegens gespeichert werden.


Antispam-Frage: Was ist zwei mal drei? Bitte als Ziffer eingeben. 



















Abbrechen






	


		
	


	
	






	



Unsere Services




Forderungsmanagement
Auskünfte
Monitoring
Schnittstellen









Mitgliedschaft




Mitglied werden
Kontakt









IHD




Über uns
Karriere
Aktuell
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Rechtliche Hinweise
Datenschutz




Beschwerde und Code of Conduct




Privatsphäre-Einstellungen ändern


Historie der Privatsphäre-Einstellungen


Einwilligungen widerrufen
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